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Politica de Compliance

A Politica de Compliance do Coletivo Encoraja foi elaborada como um marco
institucional de ética, governancga e integridade, alinhada ao Marco Regulatorio
do Terceiro Setor no Brasil e inspirada em boas praticas de organizagbes da
sociedade civil. Este documento estabelece principios, normas e procedimentos
que asseguram a transparéncia, a responsabilidade e a conformidade legal em

todas as agdes desenvolvidas pela organizagao.

Mais do que um codigo de conduta, esta politica representa um compromisso
firme do Coletivo Encoraja com a sociedade, seus parceiros e beneficiarios. Ao
orientar as relagdes institucionais, prevenir riscos de irregularidades e fortalecer
a cultura da integridade, o documento legitima a atuagao do coletivo e reforca a

confianga em sua missao social.

Capitulo | — Definigoes

e Coletivo Encoraja: organizagdo da sociedade civil, sem fins lucrativos,
voltada ao empoderamento feminino, educacdo, empreendedorismo
saude e bem estar, protecao de criangas, adolescentes e mulheres.

e Integrantes: dirigentes, colaboradores, voluntarios, prestadores de
servigos e parceiros institucionais.

e Parceiros: empresas, instituigbes publicas e privadas, organizagoes
nacionais e internacionais que estabelecem cooperacao com o Coletivo.



e Terceiros: fornecedores, consultores ou qualquer pessoa fisica ou
juridica que atue em nome do Coletivo.

Capitulo Il — Disposi¢coes Gerais

Esta politica estabelece principios, regras e procedimentos de ética,
integridade e governancga, devendo ser observada por todos os integrantes e
parceiros em qualquer agao relacionada ao Coletivo Encoraja.

Capitulo Ill — Missao, Principios e Valores

e Missao: atuar na promocdo de direitos, educacdo, esporte e
empoderamento de mulheres, criancas e adolescentes em situagao de
vulnerabilidade social.

e Principios: integridade, transparéncia, equidade, responsabilidade social
e respeito a dignidade humana.

e Valores: honestidade, solidariedade, justiga, inclusdo e compromisso com
os direitos humanos.

Capitulo IV — Parcerias
As parcerias devem observar:

e Alinhamento aos principios institucionais.

e Proibicdo de vinculos com organizagbes envolvidas em corrupgao,
trabalho escravo, infantil ou violagdes de direitos humanos.

e Contratos claros, com deveres, direitos e responsabilidades de todas as
partes.



Capitulo V — Conflito de Interesses

Integrantes e parceiros devem evitar situagdes em que interesses pessoais
possam influenciar decisdes institucionais. Qualquer suspeita de conflito deve
ser comunicada a Diretoria Executiva.

Capitulo VI — Disposi¢des Anticorrupgao

E vedado oferecer, prometer, conceder ou aceitar vantagens indevidas em nome
do Coletivo Encoraja. Todos os contratos devem conter clausulas anticorrupgao.

Capitulo VIl — Interagées Sensiveis
As interagbes com agentes publicos e parceiros institucionais devem ser

pautadas pela ética, pela legalidade e pela transparéncia, com registro de
reunides e contatos formais.

Capitulo VIl — Brindes, Doagdes e Patrocinios

e Permitidos apenas brindes de baixo valor, oferecidos por cortesia e que
nao impliquem em favorecimento.

e Todas as doacgbes, patrocinios e apoios devem ser aprovados pela
Diretoria e devidamente registrados.

e E vedada a realizacdo de doagdes politicas em nome do Coletivo.

Capitulo IX — Contratacao de Funcionarios e Terceiros

e As contratagdes devem ser baseadas em critérios técnicos e de
alinhamento com os valores do Coletivo.

e EXxige-se transparéncia em processos seletivos e analise de reputagao
dos prestadores de servigos.

Capitulo X — Registros Contabeis e Financeiros



O Coletivo mantera registros contabeis completos, verdadeiros e auditaveis, em
conformidade com a legislag&o brasileira e as normas do Terceiro Setor.

Capitulo Xl — Confidencialidade e Protecao de Dados

e Informacgdes institucionais e dados pessoais de beneficiarios, voluntarios
e parceiros sao confidenciais.

e O tratamento de dados obedecera a LGPD — Lei 13.709/2018.

Capitulo Xll — Uso de Ativos e Recursos

Os bens, equipamentos e recursos do Coletivo devem ser utilizados apenas
para finalidades institucionais.

Capitulo Xlll — Sangodes
Qualquer violagao desta politica podera gerar:

e Adverténcia verbal ou escrita.
e Suspensao de atividades ou contratos.
e Desligamento ou rescis&o contratual.

e Comunicagao as autoridades competentes em caso de ilicitos.

Capitulo XIV — Publicidade e Canal de Denuncias

e A politica sera publica, divulgada no site e disponibilizada a todos os
integrantes e parceiros.

e Canal de denuncias: contato@institutoencoraja.org | WhatsApp (41)
99237-1379

e As denuncias serado tratadas com sigilo, imparcialidade e protegao
contra retaliagoes.



Vigéncia

Esta Politica de Compliance entra em vigor em 15 de agosto de 2025, com
validade de dois anos, devendo ser revisada periodicamente pela Governancga e
Diretoria Executiva do Coletivo Encoraja.

Curitiba, 18 de agosto de 2025
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Roberta de Almeida Souza
Presidente
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